
令和２年７月 10 日時点 

 
「Welcome to Hyogo キャンペーン」 

ひょうごで泊まろう おトク割引！＜Ｑ＆Ａ（お客様向け）＞ 
 
Ｑ１ キャンペーン対象期間を教えてください。 
Ａ 開始時期は各宿泊施設により異なります。７月 10 日（金）以降、準備が整

った観光協会エリアから順次開始し、令和２年８月 31 日（月）チェックアウ
トまでとなります。宿泊されるエリアの開始時期と対象施設を確認のうえ、宿
泊予約してください。ただし、期間中でも予定人数に達した場合は終了してい
ますのでご注意ください。 

 
Ｑ２ 割引を受けることのできる宿泊施設を教えてください。 
Ａ 「対象宿泊施設一覧」に掲載しておりますので、そちらをご確認ください。 
 
Ｑ３ どのような手続きを行えば割引の対象になりますか。 
Ａ ご希望の宿泊施設へ「キャンペーン利用」の旨を伝え、直接予約してくださ

い。チェックアウトの精算時に 2,000 円割引します。なお、割引適用宿泊者に
ついては、チェックイン時に施設側が対象となるか居住地を確認させていた
だきますので、確認書類（運転免許証・健康保険証 等）を提示してください。
また、複数人グループでの宿泊の場合、同一の居住地であることが客観的に判
断できる場合（ファミリー等）を除き、代表者以外の宿泊者についても確認さ
せていただきます。 

 
Ｑ４ キャンペーン開始日より前に予約した宿泊については対象になりますか。 
Ａ 対象外となりますので、ご注意ください。 
 
Ｑ５ 旅行代理店や旅行予約サイト経由の予約は対象となりますか。 
Ａ 原則として直営 WEB サイトや TEL 等による直接予約分を対象に指定して

いますが、施設によっては対象としている場合もありますので、直接ご希望の
施設にご確認ください。  

  
Ｑ６ 他キャンペーン（国、県キャンペーンや市町独自割引等）との併用は可能

でしょうか。 
Ａ 可能です。ただし、他のキャンペーン利用による割引後の金額が 2,000 円未

満になる場合は利用できません。 
 
 



 
 
Ｑ７ 宿泊目的に制限はありますか。 
Ａ 観光旅行、ビジネス、合宿など目的を問わず適用いただけます。 
 
Ｑ８ 利用回数に制限はありますか。 
Ａ 原則として対象期間中であれば、１人あたり利用回数に制限はありません。 
  なお、施設によっては連泊などへの適用に制限を設けている場合がありま

すので、直接ご希望の施設にご確認ください。 
 
Ｑ９ 情報収集の方法を教えてください。 
Ａ ご覧いただいている兵庫県公式観光サイト「HYOGO!ナビ」のほか、各観

光協会や対象施設も独自で PR をしていますので、それぞれの WEB サイトな
どもご確認ください。 


